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ЗВІТ ПРО РЕЗУЛЬТАТИ ДІЯЛЬНОСТІ СЛУЖБИ ВНУТРІШНЬОГО АУДИТУ АТ «НСТУ» за 2024 рік 

Відповідно до пункту 12.1 Статуту Служби внутрішнього аудиту АТ «НСТУ» Служба внутрішнього аудиту (далі – Служба, СВА) звітує 

перед Наглядовою радою АТ «НСТУ» за результатами кожного календарного року шляхом надання звіту про результати діяльності Служби 

за рік та виконання річного плану аудиту. 

I. ОРГАНІЗАЦІЯ ДІЯЛЬНОСТІ СЛУЖБИ ВНУТРІШНЬОГО АУДИТУ 

1.1. Кадрове забезпечення 

Протягом 2024 року середньозважене значення показника укомплектованості кадрами СВА становило 66,7 %. Середньооблікова 

чисельність працівників Служби станом на 01.01.2025 року складає 6 штатних одиниць, що свідчить про наявність суттєвих обмежень в 

ресурсах для виконання законодавчо визначених функцій внутрішнього аудиту. Протягом року за власним бажанням/угодою сторін 

звільнилось з займаних посад 6 працівників СВА. Оскільки існуючий рівень посадових окладів працівників Служби є значно нижчим за 

ринковий, у 2024 році з 13 проведених співбесід з потенційними кандидатами на посади (головного аудитора, провідного аудитора та 

аудитора) в СВА прийнято лише 2-х працівників, один з яких звільнився до закінчення випробувального терміну. Станом на 01.01.2025 року 

фактична чисельність працівників СВА становить 6 осіб: 
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Штатна чисельність, осіб Фактична чисельність, осіб Фонд оплати праці, тис. грн 

Станом на 01.01.2024 Станом на 01.01.2025 плановий фактичний 

12 11 6 5609,9 5164,5 

1.2. Виконання бюджету Служби 

Показники Плановий Фактичний Відхилення, тис. грн Примітка 

Фонд оплати праці, тис. 

грн 

5609,9 5164,5 -445,4 Плинність кадрів СВА призвела до утворення фонду економії оплати 

праці. У липні 2024 року відбулось підвищення посадових окладів 

головним аудиторам СВА (фактичне збільшення ФОП за II півріччя 

2024 року - 80,5 тис. грн) 

Витрати на 

відрядження, тис. грн 

331,2 155,7 -175,5 У 2024 році, в межах проведення аудиту фінансово-господарської 

діяльності філій АТ «НСТУ», працівники СВА відряджались до 3-х 

філій («Івано-Франківської РД», Чернівецької РД», «Чернігівської РД») 

тривалістю 5-6 діб/1 відрядження. Крім того, начальником СВА взято 

участь у щорічному пленарному засіданні ЄМС з фінансів та 

внутрішнього аудиту, яке проводилось у м. Варшава (Польща) 

Витрати на навчання з 

підвищення 

кваліфікації 

працівників, тис. грн 

58,4 0 -58,4 У 2024 році працівники СВА проходили навчання за власний рахунок 

Загальна сума, 

тис. грн 

5999,5 5320,2 -679,3  

Ступінь виконання Бюджету СВА – 89 %  

1.3. Дотримання організаційної та функціональної незалежності 

Служба внутрішнього аудиту є самостійним структурним підрозділом АТ «НСТУ», яка функціонально підпорядковується Голові 

Комітету з питань аудиту Наглядової ради та з адміністративних і кадрових питань, що не вимагають прийняття рішень Наглядовою радою, - 

Голові правління. 

При здійсненні діяльності Служби протягом 2024 року існували наступні обмеження: 

- не надання під час аудиту службових відряджень працівників ЦД АТ «НСТУ» доступу аудиторській групі до окремих документів 

по організації відряджень (затверджених технічних завдань, оригіналів погоджень Держкомтелерадіо, затверджених кошторисів 

витрат із підписами про ознайомлення), які відповідно до внутрішніх нормативних документів АТ «НСТУ» (Положення про 

службові відрядження працівників ЦД АТ «НСТУ», затвердженого наказом АТ «НСТУ» від 31.12.2020 № 755, та Положення про 

службові відрядження працівників АТ «НСТУ», затвердженого наказом АТ «НСТУ» від 30.06.2023 № 584) повинні зберігатися в 

компанії; 
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- встановлення воєнного стану на підставі Указу Президента України від 24.02.2022 № 64/2022 «Про введення воєнного стану в 

Україні», внаслідок військової агресії російської федерації проти України. 

II. СТАН ВИКОНАННЯ РИЗИК-ОРІЄНТОВАНОГО РІЧНОГО ПЛАНУ АУДИТУ 

Проведення аудитів в АТ «НСТУ» здійснювалось СВА на підставі затвердженого рішенням Наглядової ради АТ «НСТУ» від 21.12.2023 

№ 82 Ризик – орієнтованого річного плану аудиту АТ «НСТУ» на 2024 рік зі змінами, внесеними рішенням Наглядової ради від 06.08.2024 № 

88. 

2.1. Показники результативності діяльності СВА за визначеними аспектами 

Стратегічна ціль внутрішнього аудиту Завдання внутрішнього аудиту Ключові показники результативності, ефективності та якості 

Оцінка системи внутрішнього контролю, 

управління ризиками, корпоративного 

управління; забезпечення контролю за 

ефективністю і виявлення засобів 

вдосконалення, економії і раціоналізації 

внутрішніх процедур та використання 

ресурсів у відповідності з вимогами 

законодавства для досягнення 

визначених цілей АТ «НСТУ» 

Проведення внутрішніх аудитів 

щодо оцінки надійності, 

ефективності та результативності 

функціонування системи 

внутрішнього контролю, оцінка 

відповідності діяльності 

Товариства вимогам зовнішніх і 

внутрішніх нормативних 

документів 

За 2024 рік СВА проведено 4 планових аудити, що становить 80 % 

річного плану аудиту на 2024 рік (зі змінами), у тому числі: Аудит 

корпоративного управління та системи внутрішнього контролю; Аудит 

службових відряджень працівників ЦД АТ «НСТУ», які є перехідними 

аудитами з 2023 року 

Надання рекомендацій для 

поліпшення функціонування 

системи внутрішнього контролю та 

удосконалення системи управління 

Частка аудиторських рекомендацій, прийнятих Наглядовою радою 

АТ «НСТУ» за результатами планових аудитів за 2024 рік, становить 

96 % від загальної кількості наданих рекомендацій СВА по завершених 

аудитах: 

− Комітетом з питань аудиту Наглядової ради АТ «НСТУ» під час розгляду 

рекомендацій за результатами аудиту фінансово-господарської діяльності 

філій АТ «НСТУ» вилучено рекомендацію «Врегулювати внутрішніми 

нормативними документами норми, що деталізують застосування вимог 

ст. 23 КЗпП України, зокрема: характер роботи не на постійній основі 

(наприклад: оператори котелень, працівники задіяні у проєктній 

діяльності, виробництві творчих проєктів), умови роботи та обставини 

внаслідок яких із працівником укладається строковий трудовий договір, 

передбачити письмове інформування про наявні вакансії працівників у яких 

закінчуються терміни трудових договорів із зазначенням посад за 

безстроковими та строковими трудовими договорами; 

− Комітетом з питань аудиту Наглядової ради АТ «НСТУ» підтримано 

пропозицію правління АТ «НСТУ» викласти пункт 4 рекомендацій служби 

внутрішнього аудиту АТ «НСТУ» за результатами аудиту службових 

відряджень працівників ЦД АТ «НСТУ» в іншій редакції: «Переглянути 
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повноту охоплення операцій регламентами бізнес-процесів (В7.8.1 

«Оформлення службових відряджень працівників центральної дирекції 

АТ «НСТУ» в межах України», В7.8.2 «Оформлення службових відряджень 

працівників центральної дирекції АТ «НСТУ» за кордон»). Розробити 

механізм оцінювання результативності службових відряджень працівників 

АТ «НСТУ»»; 

− Комітетом з питань аудиту Наглядової ради АТ «НСТУ» рекомендовано 

Наглядовій раді схвалити пункт 1 рекомендацій за результатами аудиту 

корпоративного управління та системи внутрішнього контролю 

АТ «НСТУ» в наступній редакції: «Закріпити у внутрішніх нормативних 

документах компанії ієрархію стратегічних документів та повноваження 

органів управління щодо їх розроблення і затвердження з урахуванням 

вимог законодавства» 

Протягом 2024 року, за результатами моніторингу виконання 87 пунктів 

рекомендацій (за результатами 17 проведених внутрішніх аудитів), 

органами управління АТ «НСТУ» впроваджено заходи за 37 пунктами 

рекомендацій, що становить 42 %. Крім того, рішеннями Наглядової 

ради АТ «НСТУ» від 04.06.2024 № 87 та від 06.08.2024 № 88 припинено 

моніторинг виконання рекомендацій за 8 пунктами, а також припинено 

моніторинг виконання рекомендацій відповідно до наказу АТ «НСТУ» 

від 28.08.2024 № 847 (на виконання рішення Наглядової ради 

АТ «НСТУ» від 06.08.2024 № 88 та з урахуванням Плану управління 

проєктом «Трансформація Національної інформаційної мережі НСТУ» 

та Паспорта проєкту «Впровадження інформаційної комунікаційної 

системи з автоматизації основних та допоміжних бізнес-процесів на 

базі BPMS/ERP платформи (IT-Enterprise)», затверджених 

протоколом засідання Проєктного комітету АТ «НСТУ» від 29.04.2024 

№ 19) за 13 пунктами заходів. Крім того, СВА припинено моніторинг за 

3 пунктами заходів, що перебували на постійному контролі, у зв’язку з 

наявною тенденцією їх системного виконання, а також знято з 

контролю 1 пункт рекомендацій (за результатами аудиту виробництва 

та управління телевізійним контентом АТ «НСТУ» за період з 

01.01.2018 по 31.03.2020 року), у зв’язку з запровадженням контролю 

впровадження заходів (пункт 4) за результатами аудиту 

корпоративного управління та системи внутрішнього контролю 

АТ «НСТУ» 
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Здійснення оцінки фінансово-

господарської діяльності відокремлених 

структурних підрозділів АТ «НСТУ» 

Проведення внутрішніх аудитів 

щодо ефективності 

функціонування системи 

внутрішнього контролю, оцінка 

відповідності діяльності 

відокремлених структурних 

підрозділів вимогам зовнішніх і 

внутрішніх нормативних 

документів та надання 

рекомендацій для поліпшення 

функціонування системи 

внутрішнього контролю та 

удосконалення системи управління 

діяльністю філіями АТ «НСТУ» 

Протягом 2024 року, з метою поліпшення функціонування системи 

внутрішнього контролю та удосконалення системи ведення кадрового 

та бухгалтерського обліку філій АТ «НСТУ», проведено Аудит 

фінансово-господарської діяльності 3 філій АТ «НСТУ» (14 % від 

кількості філій), за період з 01.01.2024 по 30.06.2024 року («Івано-

Франківської РД», «Чернівецької РД», «Чернігівської РД») 

Формування засад для проведення 

внутрішніх аудитів відповідно до вимог 

чинного законодавства 

Здійснення поточної та 

методологічної роботи 

У 2024 році розроблено формат формування аудиторських довідок та 

оновлено формат аудиторського звіту 

СВА протягом 2024 року забезпечено щоквартальне звітування перед 

Наглядовою радою АТ «НСТУ» шляхом подання Комітету з питань 

аудиту Наглядової ради АТ «НСТУ» та затвердження протокольними 

рішеннями Наглядової ради АТ «НСТУ» узагальнених звітів про 

результати роботи служби внутрішнього аудиту АТ «НСТУ» за 

відповідні періоди (квартал) 

Професійний розвиток працівників 

Служби внутрішнього аудиту 

Працівники СВА брали участь у семінарах/тренінгах/вебінарах за 

наступними напрямами: «Авансові звіти для бюджетників», «Аудит з 

Охорони праці: зрозуміти, спланувати, провести», «Як визначити закупівельну 

ціну за допомогою BI Prozorro», «Складні питання застосування МСБО 36: 

зменшення корисності активів», «Роль аудитора (бухгалтера, податкового 

консультанта) у протистоянні шахрайству, корупції та відмиванню грошей», 

«Застосування в аудиторській практиці Міжнародних стандартів огляду, 

іншого надання впевненості та супутніх послуг», «Організація процесу 

моніторингу та виправлення недоліків системи управління якістю 

аудиторських послуг відповідно до МСУЯ 1», «Звітність сталого розвитку. 

Розуміння ESG: ключові питання E (екологічні), S (соціальні), G (управління) на 

глобальному, регіональному, галузевому та корпоративному рівнях» «Базові 

оцінки та підходи до обліку за МСФЗ: Нюанси трансформації фінансової 

звітності під час переходу на МСФЗ», «Новий закон про мобілізацію – аналіз 

змін, наслідки», «Щорічна відпустка – 2024: теорія + практика», «Управління 
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ресурсами - люди як основний капітал», «Особливості обліку та аудиту 

забезпечень у фінансовій звітності за МСФЗ», «Методи і процедури в 

аудиторській практиці» «Відповідальність аудитора розмежування дискреції та 

свавілля», «Взаємодія зовнішніх аудиторів з аудиторським комітетом», 

«Результати аналізу фінансової звітності та аудиторських звітів. Суттєва 

інформація та питання пруденційного та консолідованого нагляду», 

«Фінансовий моніторинг в аудиторській практиці», «Управління людськими 

ресурсами: людиноорієнтованість на ринку аудитпослуг», «Бухгалтери та 

аудитори - учасники євроінтеграційних процесів», «Особливості обліку 

орендних операцій за МСФЗ», «Оцінка резерву очікуваних кредитних збитків», 

«Організація і методика внутрішнього аудиту», General English B1+ 

Intermediate, English B2 Upper Intermediate. Крім того, працівники СВА 

брали участь у семінарах, які проводились Академією суспільного 

мовлення 

2.2. Проведення внутрішніх аудитів 

Показники Згідно ризик-

орієнтованого 

річного плану аудиту 

Проведено Примітка 

1.Проведено внутрішніх аудитів, 

всього, 

з них: 

5 4* * Аудит корпоративного управління та системи внутрішнього контролю 

та Аудит службових відряджень працівників ЦД АТ «НСТУ» є 

перехідними аудитами з 2023 року 

1.1.Планові аудити 5* 4 * З урахування внесених змін до Ризик-орієнтованого річного плану 

аудиту АТ «НСТУ» на 2024 рік, затверджених рішенням Наглядової 

ради АТ «НСТУ» від 06.08.2024 № 88, зокрема: виключено аудит 

управління необоротними матеріальними активами АТ «НСТУ» 

1.2.Позапланові аудити 0 0  

2.Взято участь в інших контрольних 

заходах 

Х 0  

З метою удосконалення операційних процесів, запобігання фактам неефективного та нерезультативного використання коштів 

фінансової підтримки АТ «НСТУ», спрямованих на відшкодування витрат на службові відрядження працівників ЦД АТ «НСТУ», 

удосконалення процесу корпоративного управління та системи внутрішнього контролю, процесів зі здійснення маркетингових досліджень та 

маркетингової діяльності АТ «НСТУ», системи ведення кадрового та бухгалтерського обліку філіями АТ «НСТУ» службою внутрішнього 

аудиту протягом 2024 року проведено наступні аудити: аудит службових відряджень працівників ЦД АТ «НСТУ», аудит корпоративного 

управління та системи внутрішнього контролю, аудит маркетингових досліджень та маркетингової діяльності АТ «НСТУ», аудит фінансово-
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господарської діяльності філій АТ «НСТУ». Результати проведених аудитів дозволили виявити недоліки/вузькі місця в процесах 

документального оформлення службових відряджень і використання коштів на відрядження працівниками ЦД АТ «НСТУ», внутрішнього 

контролю та управління ризиками, здійсненні маркетингових досліджень та маркетингової діяльності АТ «НСТУ», а також веденні кадрового 

і бухгалтерського обліку відповідними відокремленими структурними підрозділами АТ «НСТУ». 

Схвалені Наглядовою радою АТ «НСТУ» рекомендації за результатами внутрішніх аудитів спрямовано на мінімізацію ризиків в 

діяльності компанії, удосконалення операційних процесів, поліпшення функціонування системи внутрішнього контролю та ведення кадрового 

й бухгалтерського обліку. 

III. МОНІТОРИНГ ВИКОНАННЯ РЕКОМЕНДАЦІЙ 

Впровадження рекомендацій забезпечується системним моніторингом з боку Служби внутрішнього аудиту, що здійснюється у 

відповідності до вимог Процедури моніторингу виконання рекомендацій СВА АТ «НСТУ», затвердженої Наглядовою радою АТ «НСТУ» від 

18.04.2019 № 30. Протягом 2024 року СВА здійснено моніторинг за 87 пунктами рекомендацій за 17 проведеними внутрішніми аудитами, 

результати якого засвідчили впровадження органами управління АТ «НСТУ» заходів за 37 пунктами аудиторських рекомендацій, що 

становить 42 %: 

Найменування 

Кількість 

рекомендацій, 

наданих СВА 

Кількість 

рекомендацій, 

схвалених 

Наглядовою 

радою 

Кількість впроваджених органами управління 

рекомендацій 
Примітки 

Загалом 
у тому числі, 

за 2024 рік 

За результатами аудиту ефективності 

організації та управління людськими 

ресурсами АТ «НСТУ» за період 

діяльності АТ «НСТУ» з 01.01.2018 року 

по 30.09.2019 року, проведеного службою 

внутрішнього аудиту з 01.08.2019 по 

25.10.2019 (протокол Наглядової ради від 

28.02.2020 № 40) 

8 8 8 1 

План заходів щодо виконання 

рекомендацій СВА за результатами 

аудиту ефективності організації та 

управління людськими ресурсами 

АТ «НСТУ» за період діяльності 

АТ «НСТУ» з 01.01.2018 року по 

30.09.2019 року, затверджений 

наказом АТ «НСТУ» від 19.03.2020 

№ 160 

За результатами аудиту проєктів АТ 

«НСТУ», що виконуються за грантові 

кошти за період з 01.01.2017 року по 

31.12.2019 року, проведеного службою 

внутрішнього аудиту з 16.12.2019 по 

28.02.2020 (протокол Наглядової ради від 

10.08.2020 № 44) 

8 8 7 

1 

(1 пункт рекомендацій знято з 

контролю відповідно до наказу 

АТ «НСТУ» від 28.08.2024 

№ 847) 

План заходів щодо виконання 

рекомендацій СВА за результатами 

аудиту проєктів АТ «НСТУ», що 

виконуються за грантові кошти за 

період з 01.01.2017 року по 31.12.2019 

року, затверджений наказом 

АТ «НСТУ» від 28.08.2020 № 447 
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За результатами аудиту виробництва та 

управління телевізійним контентом АТ 

«НСТУ», проведеного службою 

внутрішнього аудиту з 29.04.2020 по 

24.07.2020 (протокол Наглядової ради від 

15.10.2020 № 46) 

8 8 8 

1 

(1 пункт рекомендацій знято з 

контролю у зв’язку з 

запровадженням контролю 

впровадження заходів (пункт 4) 

за результатами аудиту 

корпоративного управління та 

системи внутрішнього контролю 

АТ «НСТУ») 

План заходів щодо виконання 

рекомендацій СВА за результатами 

аудиту виробництва та управління 

телевізійним контентом АТ «НСТУ», 

затверджений наказом АТ «НСТУ» від 

30.10.2020 № 592 

За результатами аудиту основних засобів 

АТ «НСТУ», проведеного службою 

внутрішнього аудиту з 29.05.2020 по 

21.08.2020 (протокол Наглядової ради АТ 

«НСТУ» від 15.01.2021 № 50) 

14 14 14 

1 

(СВА припинено моніторинг за 1 

пунктом рекомендацій, що 

перебував на постійному 

контролі, у зв’язку з наявною 

тенденцією системного 

виконання заходу) 

План заходів щодо виконання 

рекомендацій СВА за результатами 

аудиту основних засобів АТ «НСТУ» 

за період з 19.01.2017 по 31.07.2020 

року, затверджений наказом 

АТ «НСТУ» від 29.01.2021 № 66 

За результатами аудиту доходів від 

оренди нерухомого майна та надання 

супутніх послуг АТ «НСТУ», проведеного 

службою внутрішнього аудиту з 

28.10.2020 по 22.01.2021 (протокол 

Наглядової ради АТ «НСТУ» від 

20.05.2021 № 58) 

8 8 8 

1 

(СВА припинено моніторинг за 1 

пунктом рекомендацій, що 

перебував на постійному 

контролі, у зв’язку з наявною 

тенденцією системного 

виконання заходу) 

План заходів щодо виконання 

рекомендацій СВА за результатами 

аудиту доходів від оренди нерухомого 

майна та надання супутніх послуг 

АТ «НСТУ» за період з 19.01.2017 по 

31.12.2020 року, затверджений 

наказом АТ «НСТУ» від 04.06.2021 

№ 390 

За результатами аудиту функцій 

комплаєнсу, управління ризиками, 

методології та внутрішнього контролю 

АТ «НСТУ», проведеного службою 

внутрішнього аудиту з 04.02.2021 по 

09.04.2021 (протокол Наглядової ради АТ 

«НСТУ» від 25.06.2021 № 60) 

11 11 9 

2 

(за 1 пунктом рекомендацій 

припинено моніторинг виконання 

заходу за рішенням Наглядової 

ради від 06.08.2024 № 88) 

План заходів щодо виконання 

рекомендацій СВА за результатами 

аудиту функцій комплаєнсу, 

управління ризиками, методології та 

внутрішнього контролю АТ «НСТУ» 

за період з 01.01.2020 по 31.03.2021 

року, затверджений наказом 

АТ «НСТУ» від 12.07.2021 № 480 

За результатами аудиту формування та 

виконання фінансового плану АТ 

«НСТУ» за період з 01.01.2019 по 

31.08.2021 року (протокол Наглядової 

ради АТ «НСТУ» від 23.12.2021 № 66) 

14 14 11 

4 

(за 1 пунктом рекомендацій 

припинено моніторинг виконання 

заходу за рішенням Наглядової 

ради від 04.06.2024 № 87 та 2 

пункти рекомендацій знято з 

План заходів виконання рекомендацій 

СВА за результатами аудиту 

формування та виконання фінансового 

плану АТ «НСТУ» за період з 

01.01.2019 по 31.08.2021 року, 
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контролю відповідно до наказу 

АТ «НСТУ» від 28.08.2024 

№ 847) 

затверджений наказом АТ «НСТУ» від 

21.01.2022 № 37 

За результатами аудиту управління 

грошовими потоками АТ «НСТУ» за 

період з 01.01.2020 по 30.06.2021 року 

(протокол Наглядової ради АТ «НСТУ» 

від 08.02.2022 № 68) 

3 3 3 

2 

(2 пункти рекомендацій знято з 

контролю відповідно до наказу 

АТ «НСТУ» від 28.08.2024 

№ 847) 

План заходів виконання рекомендацій 

СВА за результатами аудиту 

управління грошовими потоками 

АТ «НСТУ» за період з 01.01.2020 по 

30.06.2021 року, затверджений 

наказом АТ «НСТУ» від 29.09.2022 

№ 541 

За результатами аудиту корпоративного 

управління АТ «НСТУ» за період з 

01.01.2020 по 31.01.2022 року (протокол 

Наглядової ради АТ «НСТУ» від 

30.08.2022 № 72) 

19 19 17 

11 

(за 5 пунктами рекомендацій 

припинено моніторинг виконання 

заходу за рішенням Наглядової 

ради від 04.06.2024 № 87) 

План заходів виконання рекомендацій 

СВА за результатами аудиту 

корпоративного управління 

АТ «НСТУ» за період з 01.01.2020 по 

31.01.2022 року, затверджений 

наказом АТ «НСТУ» від 30.09.2022 

№ 546 

За результатами аудиту управління 

відокремленими структурними 

підрозділами АТ «НСТУ» за період з 

01.01.2021 по 01.02.2022 року (протокол 

Наглядової ради АТ «НСТУ» від 

15.12.2022 № 74) 

10 10 7 

3 

(3 пункти рекомендацій знято з 

контролю відповідно до наказу 

АТ «НСТУ» від 28.08.2024 

№ 847) 

План заходів щодо виконання 

Рекомендацій СВА за результатами 

аудиту управління відокремленими 

структурними підрозділами 

АТ «НСТУ» за період з 01.01.2021 по 

01.02.2022 року, затверджений 

наказом АТ «НСТУ» від 03.02.2023 

№ 73 

За результатами аудиту фінансово-

господарської діяльності філій 

АТ «НСТУ» за період з 01.01.2022 по 

30.06.2022 року (протокол Наглядової 

ради АТ «НСТУ» від 09.02.2023 № 75) 
12 12 12 

3 

(СВА припинено моніторинг за 1 

пунктом рекомендацій, що 

перебував на постійному 

контролі, у зв’язку з наявною 

тенденцією системного 

виконання заходу, та 2 пункти 

рекомендацій знято з контролю 

відповідно до наказу АТ «НСТУ» 

від 28.08.2024 № 847) 

План заходів щодо виконання 

Рекомендацій СВА за результатами 

аудиту фінансово-господарської 

діяльності філій АТ «НСТУ» за період 

з 01.01.2022 по 30.06.2022 року, 

затверджений наказом АТ «НСТУ» від 

01.03.2023 № 161 

За результатами аудиту виробництва 

творчих проєктів із залученням 
12 12 11 1 

План коригувальних дій щодо 

виявлення зауважень і недоліків за 
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аутсорсингу за період з 01.01.2021 по 

31.12.2022 року (протокол Наглядової 

ради АТ «НСТУ» від 15.06.2023 № 78) 

(1 пункт рекомендацій знято з 

контролю відповідно до наказу 

АТ «НСТУ» від 28.08.2024 

№ 847) 

результатами аудиту виробництва 

творчих проєктів із залученням 

аутсорсингу за період з 01.01.2021 по 

31.12.2022 року, затверджений 

наказом АТ «НСТУ» від 20.07.2023 

№ 642 

За результатами аудиту закупівель прав на 

публічне сповіщення аудіовізуальних 

творів (медіаконтенту) за період з 

01.01.2020 по 31.12.2022 року (протокол 

Наглядової ради АТ «НСТУ» від 

09.08.2022 № 79) 

8 8 7 

6 

(за 1 пунктом рекомендацій 

припинено моніторинг виконання 

заходу за рішенням Наглядової 

ради від 04.06.2024 № 87 та за 1 

пунктом рекомендацій припинено 

моніторинг у зв’язку з 

комплексним вирішенням 

питання врегулювання існуючих 

законодавчих обмежень щодо 

можливості компанією 

здійснення бюджетного 

планування у середньостроковій 

та довгостроковій перспективі 

після зміни моделі фінансування 

АТ «НСТУ») 

План коригувальних дій щодо 

виявлення зауважень і недоліків за 

результатами аудиту закупівель прав 

на публічне сповіщення 

аудіовізуальних творів 

(медіаконтенту) за період з 01.01.2020 

по 31.12.2022 року, затверджений 

наказом АТ «НСТУ» від 01.09.2023 

№ 792 

За результатами аудиту трансляції 

телерадіопрограм АТ «НСТУ» за період з 

01.01.2021 по 31.03.2023 року (протокол 

Наглядової ради АТ «НСТУ» від 

23.11.2023 № 81) 

13 13 8 8 

План коригувальних дій щодо 

зауважень і недоліків, виявлення за 

результатами аудиту трансляції 

телерадіопрограм АТ «НСТУ» за 

період з 01.01.2021 по 31.03.2023 року, 

затверджений наказом АТ «НСТУ» від 

12.12.2023 № 1141 

За результатами аудиту фінансово-

господарської діяльності філій «НСТУ» за 

період з 01.01.2023 по 30.06.2023 року 

(протокол Наглядової ради АТ «НСТУ» 

від 28.03.2024 № 84) 
8 7 7 

7 

(2 пункти рекомендацій знято з 

контролю відповідно до наказу 

АТ «НСТУ» від 28.08.2024 

№ 847) 

План коригувальних дій щодо 

виявлених зауважень і недоліків за 

результатами аудиту фінансово-

господарської діяльності філій 

АТ «НСТУ» за період з 01.01.2023 по 

30.06.2023 року, затверджений 

наказом АТ «НСТУ» від 17.04.2023 

№ 400 
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За результатами аудиту службових 

відряджень працівників центральної 

дирекції АТ «НСТУ» за період з 

01.01.2021 по 31.12.2023 року (протокол 

Наглядової ради АТ «НСТУ» від 

04.06.2024 № 87) 

5 5 4 4 

План коригувальних дій відносно 

виявлених зауважень і недоліків 

аудиту службових відряджень 

працівників центральної дирекції 

АТ «НСТУ» за період з 01.01.2021 по 

31.12.2023 року, затверджений 

наказом АТ «НСТУ» від 01.07.2024 

№ 670 

За результатами аудиту корпоративного 

управління та системи внутрішнього 

контролю АТ «НСТУ» за період з 

01.01.2021 по 29.02.2024 року (протокол 

Наглядової ради АТ «НСТУ» від 

26.09.2024 № 90) 

9 9 3 3 

План коригувальних дій щодо 

виявлених зауважень і недоліків за 

результатами аудиту корпоративного 

управління та системи внутрішнього 

контролю АТ «НСТУ» за період з 

01.01.2021 по 29.02.2024 року, 

затверджений наказом АТ «НСТУ» від 

23.10.2024 № 1011 

В межах виконання рекомендацій служби внутрішнього аудиту правлінням АТ «НСТУ» у 2024 році затверджено Порядок організації процесу та 

формування узагальненої методики управлінського обліку АТ «НСТУ», Порядок регламентації та застосування ключових показників ефективності в АТ 

«НСТУ», Регламент бізнес-процесу «Звітування про службові відрядження в АТ «НСТУ», а також оновлено Положення про центри фінансової 

відповідальності АТ «НСТУ». Крім того, органами управління АТ «НСТУ» затверджено Концепцію розвитку мереж мовлення АТ «НСТУ» на 2024-2025 

роки, Концепцію розвитку телевізійних медіа-активів АТ «НСТУ» на 2024-2025 роки, Концепцію регіонального мовлення АТ «НСТУ», Редакційний статут 

АТ «НСТУ» (в новій редакції), Політику внутрішнього контролю АТ «НСТУ» та Політику з питань призначень АТ «НСТУ». 

Також, в межах виконання рекомендацій СВА, в компанії розроблено схеми розповсюдження (доставки) сигналів радіо для МХ5 ЗЕОНБУД та до 

супутника; переглянуто умови договорів з операторами телекомунікаційних послуг з трансляції телерадіопрограм АТ «НСТУ» в частині забезпечення 

належної якості надання послуг з трансляції телерадіопрограм та доставки сигналу операторами телекомунікаційних послуг згідно Правил технічної 

експлуатації засобів мовлення, затверджених наказом Адміністрації Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформації України від 13.01.2015 

№ 8; врегульовано питання взаємовідносин з Концерном РРТ в частині переданого Концерну обладнання АТ «НСТУ»; затверджено форму ефірних довідок 

для підтвердження обсягів фактично наданих послуг з розміщення реклами філіями та запроваджено щомісячний контроль з боку центральної дирекції АТ 

«НСТУ»; у дослідному режимі розпочато ведення обліку показів, розрахунку амортизації контенту та визначення вартості сіток мовлення на базі даних 

фактичних журналів ефірів загальнонаціональних, місцевих та регіональних телевізійних каналів АТ «НСТУ» у програмному комплексі «іnMedia». Для 

забезпечення своєчасного і достовірного відображення в обліку внутрішньогосподарських операцій між філіями та центральною дирекцією в електронному 

документообігу передбачено акти приймання-передачі необоротних активів та запасів. 

В сфері перепідготовки персоналу АТ «НСТУ», для можливості підтвердження професійної кваліфікації працівників АТ «НСТУ», розроблено 

професійний стандарт «Журналіст» за групою професій: журналіст, кореспондент, оглядач, редактор випусковий, редактор, який внесено до національного 

реєстру кваліфікацій. 

Начальник Служби внутрішнього аудиту АТ «НСТУ»           Наталія СТЕПАНОВА 


